
Почему тепловые сети выбирают программные продукты 
компании Софт-портал?

 Компания Софт-портал — лидер в автоматизации тепловых сетей в России

Программы компании Софт-портал используют уже более 100 
тепловых сетей по всей России!

Среди  них  ОАО  «Башкирэнерго»,  МУП  "Теплокоммунэнерго"  г. 
Ростов-на-Дону,  ООО  "Красноярская  теплоэнергетическая 
компания",  МУП  "Калининградтеплосеть"  ,  МУП 
"Вологдагортеплосеть" и многие другие. 

 Программные  продукты  компании  Софт-портал  разработаны  на  базе  1С:  Предприятие  и 
включают все возможности платформы 1С

Удобство настройки — в программе на 1С  можно настроить внешние отчеты, 
права доступа и интерфейс, создать новые виды справочников и документов с 
произвольными реквизитами
Открытость — программные продукты 1С позволяют изменить и доработать 
программу под специфику предприятия
Интеграция — программные продукты 1С могут быть интегрированы с любыми 
другими программами этой платформы

 Программные продукты компании Софт-портал разработаны специально для тепловых сетей

Программные  продукты  учитывают  специфику  тепловых  сетей  и 
разработаны  в  нескольких  версиях,  что  делает  их  доступными  для 
предприятий  как в крупных, так и в маленьких городах.
Программы могут быть использованы как для комплексной автоматизации 
тепловых  сетей,  так  и  для  автоматизации  отдельных  подразделений 
предприятия.

 Компания Софт-портал и партнеры компании оказывают услуги внедрения 
программных продуктов с выездом на территорию заказчика 

Для внедрения программ создается выделенная рабочая группа специалистов с 
опытом внедрения в предприятиях тепловых сетей,  которые готовы приехать к 
Вам в любую точку России.

 Программы  компании  Софт-портал  можно  внедрить  самостоятельно  что  значительно 
сокращает затраты предприятия на автоматизацию

В поставку программы входит подробный методический материал по настройке 
и эксплуатации системы
Разработаны специальные  курсы обучения, с помощью которых пользователи 
научатся работать в программе
Программа открыта для изменений и есть возможность  доработать программу 
под специфику предприятия 
Организована  горячая  линия.  В  любой  момент  времени  вы  можете  задать 
вопрос по телефону или по электронной почте и получить компетентный ответ



Что подтверждает качество программных продуктов
компании Софт-портал?

 Компания  «Софт-портал»  является  Центром  компетенции  по  производству  и 
специализируется  в  автоматизации  таких  отраслей  как  электроэнергетика, 
машиностроение и металлообработка.

 Высокое  качество  программных  продуктов  компании  Софт-портал  подтверждено 
системой  добровольной  сертификации  «Совместимо!  Система  программ  1С: 
Предприятие!». Программы прошли тщательную проверку в фирме «1С» и отвечают 
всем требованиям, предъявленным к сертификации.

 Специалисты компании «Софт-портал»  сертифицированы по  всем компонентам 1С: 
Предприятие 8 и 1С: Предприятие 7.7



Какой опыт внедрений в тепловых сетях программных продуктов 
компании Софт-портал?

Более 100 предприятий, которые приобрели, внедряют или уже внедрили 
программы компании Софт-портал

Город Предприятие Поставщик Внедрение
Воронеж  МУП «Воронежтеплосеть» Софт-портал Внедрено 

Ростов-на-Дону МУП "Теплокоммунэнерго» Софт-портал Внедрено 

Тюмень ОАО "Уральская теплосетевая 
компания" 

Софт-портал Идет внедрение 

Пермь ООО "Пермгазэнергосервис"  Софт-портал Внедрено

Одинцово  МУЭП "Одинцовская теплосеть" Софт-портал Внедрено

Липецк ООО "Липецкая городская 
энергетическая компания"

Софт-портал Внедрено 

Уфа ООО "Баштеплосбыт Софт-портал Внедрено 

Калининград МУП "Калинградтеплосеть" Софт-портал Внедрено 

Чапаевск  ОАО "ТЭК" ПромИнфоКонсалт Внедрено 

Красноярск  ООО "Красноярская 
теплоэнергетическая компания"

Софт-портал Внедрено 

... ... ... ...

Полный список клиентов использующих программы компании Софт-портал можно найти на сайте: 
www.soft-portal.ru



Как отзываются тепловые сети о программах
 компании Софт-портал?

Внедрение программного продукта «Софт-портал: Управление сбытом тепловой энергии» в МУП 
«Теплокоммунэнерго» г. Ростов-на Дону

В марте 2008 г.  МУП "Теплокоммунэнерго"  успешно завершило внедрение программы 
«Софт-портал: Управление сбытом тепловой энергии для 1С:Предприятие 8» в службе 
сбыта. 
До  начала  внедрения  на  предприятии  использовалась  программа  собственной 
разработки  на  платформе  1С:Предприятие  7.7.  Функционал  программы  значительно 
устарел,  надежность  платформы  перестала  удовлетворять  нужды  растущего 
предприятия. 
В связи с этим перед специалистами предприятия была поставлена задача перехода на 
новое программное обеспечение. Новая система должна была предусматривать работу с 
большими  объемами  данных,  иметь  широкий  функционал  и  допускать  развитие  и 
доработку под особенности предприятия. 
Поставленным условиям соответствовала программа «Софт-Портал: Управление сбытом 
тепловой энергии для 1С:Предприятие 8». 

Перед  группой  по  внедрению  была  поставлена  цель  –  обеспечить  доработку  и  внедрение  системы,  не 
останавливая оперативной деятельности предприятия. 
Систему удалось внедрить в заданные сроки. В данный момент в новой системе работают 29 пользователей. 
Расчеты ведутся по 1600 договорам, предусмотрена интеграция с 1С: Бухгалтерией 7.7.
В  ходе  внедрения  автоматизирован  процесс  ввода  показаний  приборов  учета,  что  значительно  повысило 
эффективность  работы  специалистов.  Одной  же  из  самых  полезных  функций  специалисты  службы  сбыта 
считают возможность  получать  сложные аналитические  отчеты по  гибко  настраиваемым формам.  В  старой 
программе процесс подготовки аналитической информации занимал много времени.
И,  конечно  же,  очень  полезной  стала  возможность  расчета  «перетопа»  по  утвержденной  методике.  До 
внедрения новой системы, только из-за отсутствия этой возможности предприятие несло большие финансовые 
потери.

Внедрение программного продукта «Софт-портал: Управление сбытом тепловой 
энергии» в МУП «Воронежтеплосеть» 

В  июне  2008  года  специалисты  службы  информационных  технологий  МУП 
"Воронежтеплосеть"  успешно  завершили  внедрение  программы  "Софт-
портал:Управление  сбытом  тепловой  энергии"  для  ПП  "1С:Предприятие  8"  в  отделе 
сбыта.
До внедрения программы специалисты уже имели успешный опыт работы с компанией 
"Софт-портал":  в  отделе  сбыта  использовалась  программа  «Софт-портал:Управление 
сбытом тепловой энергии, ред. ПРОФ» на базе ПП "1С:Предприятие 7.7". Потребность в 
новой программе возникла с появлением у специалистов отдела сбыта новых пожеланий 
к  программе,  которые  удобнее  и  эффективнее  было  реализовать  на  платформе 
"1С:Предприятие 8". Было принято решение начать внедрение данной программы.
Для внедрения программы предстояло выполнить перенос данных из старой программы 
и выполнить доработки под требования специалистов отдела сбыта.

Практически все данные были перенесены в новую программу с учетом особенностей нового функционала и 
дополнительный  ввод  информации  потребовался  совсем  небольшой.  Никаких  сложностей  при  внедрении 
программы не возникло, специалисты отдела сбыта выполнили расчет с первого раза.
В  настоящее  время  в  программе  работают  19  пользователей,  расчеты  ведутся  по  1500  договорам, 
предусмотрена интеграция с бухгалтерией, структура сети состоит из 9000 объектов. В результате внедрения 
программы повысилась возможность составления большого количества отчетов,  работа отдела сбыта стала 
максимально  автоматизирована,  нет  необходимости  работать  в  других  программах.  Программа  позволяет 
проследить структуру сети, наблюдать за ее изменениями, позволяет менять печатные формы. Очень полезной 
является гибкость и универсальность в настройках программы, а также возможность доработать программу под 
требования специалистов, в том числе собственными силами.

Другие отзывы о внедрениях можно найти на сайте компании: www.soft-portal.ru

http://www.soft-portal.ru/


Чем интересны программы компании Софт-портал для 
комплексной автоматизации тепловых сетей?

Набор программ «Софт-портал: Управление теплосетью» 

Это  комплект  интегрированных  программных  продуктов  и 
методических материалов,  предназначенных для комплексной 
автоматизации тепловых сетей.

Набор программ позволяет создать единую систему управления предприятием, способную 
удовлетворить  потребность  тепловых  сетей  в  учетных  программах,  и,  самое  главное, 
значительно  снизить  расходы  на  автоматизацию,  за  счет  приобретения  программных 
продуктов в наборе.

Состав набора программ «Софт-портал: Управление теплосетью» 

1С: Предприятие 8. Управление производственным 
предприятием

предназначен для автоматизации основных контуров управления и 
учета на производственном предприятии

Софт-портал: Управление теплосетью
предназначен  для  автоматизации  специфичный  аспектов 
деятельности тепловых сетей

Курсы дистанционного обучения по программе «Софт-портал: 
Управление теплосетью»

позволяют  пользователю  изучить  основные  возможности 
программы и научиться их эффективно использовать.

Преимущества набора программных продуктов «Софт-портал: Управление теплосетью»

1.  Программные  продукты  в  составе  набора  разработаны  на  базе  1С:  Предприятие  8  и 
включают  все возможности платформы 1С
2. Набор программных продуктов имеет цену значительно ниже суммы стоимостей отдельных 
составляющих,  что позволит снизить затраты предприятия на автоматизацию. Экономия за 
счет приобретения программных продуктов в наборе составляет 121'100 руб.
3. Программные продукты входящие в состав набора интегрированы между собой и позволяют 
создать единую систему управления предприятием
4. В состав набора входят специальные методические материалы и курсы дистанционного 
обучения, которые позволяют освоить и внедрить систему в короткие сроки



Чем интересны программы компании Софт-портал для 
комплексной автоматизации тепловых сетей?

Программный продукт «Софт-портал: Управление теплосетью» 
Разработан на базе программы 1С: Управление производственным 
предприятием,  предназначен  для  комплексной  автоматизации 
тепловых  сетей.  Позволяет  создать  единую  систему  управления 
предприятием теплосети.
Подходит  для  тех,  кто  уже  автоматизировал  управленческий  и 
регламентированный  учет  на  программе  «1С:  Управление 
производственным  предприятием»,  и  теперь  стоит  задача 
автоматизации  специфичных  аспектов  деятельности  тепловых 
сетей.

Основные возможности программы «Софт-портал: Управление теплосетью»

1. Модуль «Управление сбытом  тепловой энергии юридическим 
лицам» -  предназначен  для  автоматизации  расчетов  с 
потребителями  —  юридическими  лицами  за  услуги  отопления  и 
горячего  водоснабжения.  Автоматизирует  отдел  сбыта,  отдел 
реализации, договорной отдел.

2. Модуль «Управление сбытом  тепловой энергии физическим лицам»  - предназначен 
для автоматизации  прямых расчетов  с  населением за  услуги  горячего  водоснабжения  и 
отопления. Автоматизирует абонентские отделы по работе с физическими лицами.
3.  Модуль  «Управление  производством  тепловой  энергии» -  предназначен  для 
автоматизации  подразделений  осуществляющих  выработку  тепловой  энергии  и 
выполняющих  анализ  производственной  деятельности  котельных.  Автоматизирует 
производственно — технический отдел, топливную службу.
4. Модуль  «Управление  дебиторской  задолженностью» -  предназначен  для 
автоматизации расчетов с потребителями — должниками, ведения исковой и претензионной 
работы. Автоматизирует отдел сбыта, отдел реализации, юридический отдел.

Преимущества программы «Софт-портал: Управление теплосетью»

1.  Программа  разработана  на  базе  1С:  Предприятие  8  и  включают   все  возможности 
платформы 1С
2.  Программу  можно  внедрить  самостоятельно,  что  значительно  уменьшает  затраты 
предприятия на автоматизацию
3.  Программа  интегрирована  с  «1С:  Управление  производственным  предприятием»  и 
позволяет создать единую информационную систему, способную удовлетворить потребность 
тепловых сетей в учетных программах
4. Программа разработана в нескольких версиях, что делает ее доступной для всех тепловых 
сетей, как в крупных, так и в маленьких городах
5. Программа постоянно развивается и совершенствуется. По пожеланиям пользователей в 
программу добавляются новые возможности,которые выходят в виде обновлений.



Чем интересны программы компании Софт-портал для 
автоматизации отдельных участков тепловых сетей?

Линейка программных продуктов
 «Софт-портал: Управление сбытом тепловой энергии» 

Предназначена для автоматизации расчетов с юридическими лицами за услуги 
горячего  водоснабжения  и  отопления.  Программы могут  быть  использованы  в 
отделах сбыта тепловой энергии и проведения расчетов с юридическими лицами, 
в ПТО, в юридическом отделе.

Линейка программных продуктов 
Софт-портал: Расчеты с населением за ТЕПЛО

Предназначена  для  автоматизации  прямых  расчетов   предприятия  тепловых 
сетей с населением за услуги горячего водоснабжения и отопления. Алгоритмы и 
порядок расчетов, заложенные в программах, соответствуют постановлению № 
307 от 23 мая 2006 г.
Программы  могут  быть  использованы  в  абонентских  и  по  расчетам  с 
физическими лицами.

Сертификаты

Высокое  качество  программ  подтверждено  системой  добровольной  сертификации 
«Совместимо!  Система  программ  1С:  Предприятие!».  Программы  отвечает  всем 
требованиям, предъявляемым для сертификации. 

Сравнение версий программ 

Мы стремимся,  чтобы наши программы могли  использовать  не только  крупные предприятия,  но  и 
тепловые сети в небольших городах. Для этого мы разработали разные версии программ, доступные 
по стоимости и подходящие по функционалу разным категориям тепловых сетей. 
Разные версии разработаны только для программ на базе 1С: Предприятие 8

Возможности Полная Для 
небольшого 

города

 Базовая Учебная

Учет по нескольким организациям в единой базе

Возможность изменения (конфигурирования) 
прикладного решения 

Работа  территориально  распределенных 
информационных баз 

Возможность  печати  и  сохранения  табличных 
документов

м

Ограничения количества пользователей Нет Не более 5 Не более 1 Не более 1

Ограничения количества вводимых контрагентов Нет Не более 1000 Нет Не более 
100

В поставку базовых и учебных версий программы включена платформа 1С: Предприятие 8



В чем преимущества заказного внедрения программных 
продуктов?

«Софт-портал»  и  партнеры  компании  предоставляют  комплекс  услуг  по 
автоматизации предприятий тепловых сетей с использованием программных 
продуктов  Софт-портал.  Аттестованные специалисты помогут  Вам освоить 
программные  продукты  и  адаптировать  возможности  под  специфику 
предприятия. 

 Специалисты Софт-портал и партнеров компании хорошо знают внедряемую программу. 
Это позволяет:
во-первых,  внедрить систему в короткие сроки,  так как не нужно время на изучение 
специалистами системы
во-вторых, сократить расходы на автоматизацию, так как не требуется дополнительных 
средств на обучение специалистов внедрению системы
в-третьих, максимально использовать возможности существующей системы

 Территориальная  близость  партнера  компании  позволит  снизить  командировочные 
расходы, тем самым сократить расходы предприятия на автоматизацию

 Специалисты  Софт-портал  и  партнеров  компании  несут  ответственность  за  результат 
внедрения и тем самым обеспечивают успешность проекта

 Софт-портал и партнеры компании имеют в своем составе аттестованных по внедряемым 
программам специалистов, что гарантирует высокое качество услуг внедрения.

 Специалисты Софт-портал и партнеров компании знают специфику работы предприятий 
тепловых сетей и имеют  опыт успешных внедрений в тепловых сетях во всей России.

Как нас найти?

ООО «Софт-портал проект»
(не  является плательщиком НДС)
ИНН 0274125308 / КПП 027401001
Юридический адрес: 450092 г. Уфа, ул. 
Батырская, 4/2

Р/счет  40702810406000001541
в Башкирском ОСБ №8598 г.Уфа
К/счет 30101810300000000601
БИК 048073601
Генеральный директор
Валеев Рустэм Раифгатович

Адрес Схема проезда
450092 г. Уфа, ул. Батырская, 4/2,

офисы 309, 310, 318, 319, 405, 406, 407.

Телефоны  +7  (347)  274-77-46,  256-44-48, 

256-44-63, 256-34-25, 256-33-30, 256-33-27

e-mail: soft_portal@ufanet.ru

Режим работы
с10:00 до 19:00

Выходные: Суббота, Воскресенье

mailto:soft_portal@ufanet.ru

